MIHICTEPCTBO OCBITU I HAYKHM YKPATHU
ApBiBCBKUMIT HATIOHAABHUI YHiBepcHuTeT iMeHi IBana dpanka
®aKyAbTET iIHO3EMHHUX MOB
Kadeapa ppannyspkoi Ta icmaHchKOi ¢piroAorii

3aTBepaKeHO

Ha 3acinanni kadeapu dppaniy3pkoi

Ta 1CMAaHCHKOT (iJI0JIOT 1

(bakynbpTeTy iHO36MHHX MOB

JIbBIBCHKOT'O HAIIIOHAJILHOTO YHIBEPCUTETY
imeHi IBana @panka

(mportoxox Ne 9 Bix 26 uepsus 2023 p.)

3aBimyBau kadeapu

3opsina [TICKO3Yhb

Cunadyc 3 HaBYAJIbHOI JMCHUILTIHE « KOMYyHIKaTHBHO-ITUCHbMOBA
KOMIIETEHIIisl Y JIIHTBICTUYHIN NMPaKTHL,
110 BUKJIaAaeThbes B Mexkax OIIII
«IcnmaHchKa Ta aHIJIIHCbKA MOBH 1 JliTepaTypmw»
nepumoro (0aKkajJaBpCbLKOro) piBHA BUILOI OCBITH

14191 3100yBayiB i3 cneniaabHocTi 035 Pinosoris

JIsBiB 2023 p.



Cunadyc kypcy KoMyHIKaTHBHO-IMCbMOBA KOMIIETEHILISI V JTIHTBiCTHYHIN NPAKTHILI

2023-2024 HaBYAJILHOTO POKY

HasBa kypcy

KomyHiKaTHBHO-TTMCEMOBA KOMITETEHIIIS Y JTIHTBICTUYHIN MTPAKTHUIII

Apeca BUKJIAJAHHSA
Kypcy

79000, m. JIpBiB, Byn. YHIBEpCUTETChKA, 1

®dakyabTer Ta Kadeapa,
3a IKOI0 3aKpimjieHa
AUCHMILTIHA

@akynbTeT iIHO3eMHUX MOB, Kadeapa ppaHITy3bK0i Ta iCaHCHKOI (ionorii

I'any3sb 3HaHb, LIMQP TA
Ha3Ba cHeliaJIbLHOCTI

03 T'ymanitapui nHaykwm; 035 ®imonoris; 035.051 Pomancbki MOBH Ta
JiTeparypu (Tepekiiaa BKIFOYHO), MepIia - iCIIaHChKa

Buknanaui kypey

Kox LIL., acucrent kadenpu gppaHiry3pkoi Ta icmaHchbKoi (imonorii

KonTakTHa indopmauis
BHKJIAAA4iB

iryna.zhokh@Inu.edu.ua;
https://lingua.lnu.edu.ua/employee/zhokh-iryna-petrivna

KoncyabTauii mo kypey

Koncynpranii B AeHb NpOBENCHHS JEKIINA/MIPAKTUYHUX 3aHATh. TaKoX OH-

Bi0OyBalOThHCS JaiH KOHCyJbTalii uepes SKype abo momiOHi pecypcu. s MOromKeHHs
qacy OH-JIalH KOHCYJ'IBTaI_Iiﬁ CJ'Ii,[[ MMUCAaTH Ha CJICKTPOHHY IIOIITY BUKJIada4a.
Cropinka Kypcy https://lingua.lnu.edu.ua/course/komunikatyvno-pys-mova-kompetentsiia-u-

linhvistychniy-praktytsi-ispans-ka-filolohiia

Indopmanis npo Kypc

IIporpamoro nepenbaueHa peanizallis TaKUX 3aBJaHb:

- KOMIUTIEKCHUH Ta TIOCTYMOBHUX PO3BUTOK BCIX CKIIAIOBHX KOMYHIKaTHBHOT
KOMIETEHI1 (JIIHrBICTUYHOI, IParMaTU4HO1, COLIOKYIbTYPHOI, HABYAIbHOT
Ta npodeciiiHoi) 10 piBHS, SIKUN JO3BOJISE CTYIEHTaMU a/IEKBAaTHO Ta
BIIEBHEHO BUKOPUCTOBYBATHU ICIIAHCHKY MOBY B IIMPOKOMY CHEKTp1
peasibHUX cutyariil. OcobnuBa yBara npuIIsS€TbCS PO3BUTKY
MParMaTU4HoOI, COLIIOKYJIBTYPHOI Ta MPOo(eciiiHOT KOMyHIKaTUBHOT
KOMITETEHIII1.

- MOJIAJIBIIINI PO3BUTOK Ta BJOCKOHAJICHHS MPO(eCiifHOT KOMyHIKAaTUBHOT
KOMIIETEHIIIT Ha OCHOB1 0a30BUX 3HAHb Ta BMiHb, a TAKOXK YCBIJOMJICHHS Ta
aHaJIi3y BJIACHOTO HaBYAJILHOT'O Ta MpodeciiHoro A0CBiAY;

- BIOCKOHAJIEHHSI COLIIOKYJIbTYPHOI KOMIETEHIII] CTY/I€HTIB;

- MOJIaJIb1IIe BJIOCKOHAJICHHS JITHTBICTUYHOI KOMIIETEHII1T uepes3
MDKAMCHMIUTIHAPHI 3B'3KH 13 (Q1JI0JOTTYHUMH TUCITUILTIHAMU;

- PO3BUTOK HaBYAJIbHOI aBTOHOMI1 CTY/I€HTIB, MIATPUMKA IXHbOI TOTOBHOCTI
HaBYaTHCS IPOTATOM KUTTS Ta BUBYATH 1HII 1HO3EMH1 MOBH.



mailto:iryna.zhokh@lnu.edu.ua
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https://lingua.lnu.edu.ua/course/komunikatyvno-pys-mova-kompetentsiia-u-linhvistychniy-praktytsi-ispans-ka-filolohiia
https://lingua.lnu.edu.ua/course/komunikatyvno-pys-mova-kompetentsiia-u-linhvistychniy-praktytsi-ispans-ka-filolohiia

Koporka anoranis
Kypcy

«KOMyHIKaTUBHO-ITUCHMOBA KOMIIETEHIII Yy JIHIBICTHYHINA MNpakTHL» €
JTUCIMIUIIHOI BUTbHOTO BHOOPY 31 cnemianbHOoCcTi 035 Dinmosorist st
OCcBiTHBOI Tporpamu «IcmaHcpka Ta aHIIIHChKAa MOBH 1 JIITEpaTypH», sKa
BukiIamaeTbest B Il cemectpi B 00csa3i 3 kpemuTiB (3a €BPOINEHCHKOIO
KpenutHo-Tpaucdeproro Cucremoro ECTS).

Meta Ta uiji Kypcy

MeTor0 BUBYCHHS TUCIHUILIIHU € (OPMYBAHHS 1 YIOCKOHAJICHHS
MOBJICHHEBOT KOMITETEHTHOCTI CTY/ICHTIB, a CaMe IiJJBUIIEHHS SIKOCTI
MPAaKTUYHUX HABUYOK 1 yMiHb, HEOOXITHUX JJIs BCIX BHIIIB YCHOTO Ta
IMMCEMHOI'0 MOBJICHHS.




Jlirepatypa nis
BHBYCHHS M CHUILIIHUA

MeTtoanuHe 3a0e3me4eHHS

1. Guerrero Ramos, Gloria. Neologismos en el espafiol actual. 2a Edicion.
Madrid, 1997. — 54 p.

2. Kpeneneup H. /I. KomnerenTHicHa mapagurma mpogeciiHoi miIroTOBKU
¢axisuis [Tekcr] 36. nayk. np. — Bum. 6 / H. JI. Kpeaenens // Cygachi
iH(opMaIliliHi TEXHOJIOTI Ta iIHHOBAI[IHHI METOAUKHA HaBYAHHS Y IirOTOBIII
(haxiBIIiB: METOAOJIOTISA, TEOPisi, 1OCBi, mpodnemu. — KuiB—Binunuist: JIOB
Binnuns, 2004. — 701 c.

PexomengoBaHna Jiiteparypa
bazoBa
1. Bachman, L. (1990). «Habilidad lingiiistica comunicativa». En Llobera et
al. (1995). Competencia comunicativa. Documentos basicos en la ensefianza
de lenguas extranjeras. Madrid: Edelsa. pp. 105-129.
2. Canale, M. (1983). «De la competencia comunicativa a la pedagogia
comunicativa del lenguajex». En Llobera et al. (1995). Competencia
comunicativa. Documentos basicos en la ensefianza de lenguas extranjeras.
Madrid: Edelsa, pp. 63-83.
3. Canale, M. y Swain, M. (1980). «Theoretical Bases of Communicative
Approaches to Second Language Teaching and Testing», Applied
Linguistics, 1, pp. 1-47. Version en espaiol: «Fundamentos tedricos de 10S
enfoques comunicativos», Signos, 17 (pp. 56-61) y 18 (pp. 78-91), 1996.
4. Gomez Torrego L. El 1éxico en el espafiol actual: uso y norma. - Madrid :
Arco/Libros, 1995. - 384 p.
5. Hymes, D. H. (1971). «Acerca de la competencia comunicativa». En
Llobera et al. (1995). Competencia comunicativa. Documentos basicos en la
ensefnanza de lenguas extranjeras. Madrid: Edelsa, pp. 27-47.
6. Lorenzo E. El espanol de hoy, lengua en ebullicion. - Madrid : Gredos,
1980. - 284 p.
7. Martin-Gamero S. La ensefianza del inglés en Espana desde la Edad Media
hasta el siglo XIX. - Madrid: Gredos, 1961. — 300 p.
8. Seco M. El Iéxico de hoy. - Madrid : Comunicacion y lenguaje, 1997. — P.
183-184.
Jlomomixkna

1. Diccionario de la lengua espanola / Real Academia Espafola. — Madrid:
Espasa Libros, S.L.U., 2001. — 2448 p




TpuBanicts Kypcy

90 ron. 32 roguHU ayAMTOPHHUX 3aHATH. 3 HUX _ 16 TOJUH JICKITiH,
_ 16 TOJIMH TPAKTHYHUX 3aHATH Ta 58 TOJTMH CaMOCTIHHOT
poboTu

Obcsar kypey

3 KpeauTH

OuikyBaHi pe3y1bTaTH
HABYaHHA

[To 3aBepIIeHHIO KYpCY CTYACHTH 3HATUMYTh: YOTHPU BUIU MOBIICHHEBOL
JSTTLHOCTI Ha BIJMOBITHOMY PiBHI;

MpaBUjIa Ta 3aKOHOMIPHOCTI ICITAHCHKOT MOBH, @ TAKOX COLIIOKYJIBTYpHIi
3HaHHS; 0COOJIMBOCTI BUKOPUCTAHHS 1CTIAHCHKOT MOBH y MPOGECIHHUX,
HAYKOBUX Ta IHIIUX IUIAX. BMITUMYTh: pearyBaTtu Ha 3arajibHi
MTOBIIOMJICHHS Ta TIEBHI JeTam iHdopMarii;

aHaJi3yBaTH HaJlaHUI TEKCT; 3HAXOUTH Ta aHATI3yBaTH CrieUUpiUHy
iH(opMaIliro B TEKCTI;

BiJIHOBJTFOBATH 3MICT HAJIaHOTO TEKCTY; PO3BUBATH MMOJAHI B TEKCTi 1/1ei Un
MoIil;

CIpUiMaTH 1HIIOMOBHE MOBJICHHS Ha CITyX Ta aHAIi3yBaTH iH(popMaIliro,
JIEKCUYHI Ta

rpaMaTU4Hi SBHIIA;

MMCaTH OMOBIAAHHS, KOPOTKi 6iorpadii, po3moBiji, TBOPU Ha 33JaHy TEMY,
agorari.

Kuarouosi ciioBa

KOMYHIKATHBHA KOMIICTCHIIIS, THChMOBAa KOMIICTEHIliS, JIHTBICTHYHA
MPaKTHKA

dopmart Kypcy Ounnii
[IpoBeseHHsT MPaKTUYHUX POOIT Ta KOHCYJbTALIi /Ui KPamoro po3yMiHHS
TEM
Temn Ionani y popmi CXEMU KYPCY

ITincymkoBHii KOHTPOJIB,
dopma

3aliK B KIHII CEMECTpPY
KOMOIHOBaHMH

IIpepexBizutu

JlJ11 BUBYEHHSI KypCy CTYAEHTH NOTPeOyrOTh 0a30BUX 3HAHb 3 MOBO3HABCTBA
Ta ICMAaHCBKOI MOBM JIOCTaTHIX JUIl CHPUUHATTS Ta 3aCBOEHHS HOBOTO
Matepiany. L{g ¢inonoriyHa JUCHMIUIIHA CIMPAETHCS HA HU3KY AMCLMILIIH 3
MPAKTUKU Ta TEOPii CydacHOi iCIaHChKOi MOBH, a caMe BCTYM J0 POMaHChKOi
¢10710T11, BCTYI A0 3araJiIbHOrO0 MOBO3HABCTBA.




HaBuaabnHi MeTtoau Ta | Jlekmii
TeXHiKH, fAKi Oya1yTh CJiioBecHI MeTOIH .

BHKOpHcTOBYBaTHCcs mif | JIekuis

yac BukJgaganus kypey | [Ipesenranis
[TosicHeHHsI, pO3MOBiIb
[HCTpyKTaX)
HaBuanbna auckycis
Po6ora 3 miapyyHrKom
Haouni MmeToau :
MeTon UnIOCTpyBaHHS, IEMOHCTPYBAHHS, CaMOCTIHHE CIIOCTEPEKEHHS
[pakTuyni
CamocriifHa mourykoBa po0oTa, MpakTH4Hi, rpadivHi, TOCTiIHI poOOTH
Ceminap
IIuceMoBUl BUKIIAg
TBopua pobota
Jucraniiiina poboTa Ha KOMIT I0Tepi

Heo0Oxinne o6agHanns | [3 ypaxyBaHHsIM 0coOIMBOCTEH HAaBYAIBHOT AUCHIUIUTIHH.




Kpurepii oniHioBaHHA
(oKpeMo 1J151 KOKHOTO0
BH/1y HABYAJIbHOI
JislJIbHOCTI)

OmintoBanHs npoBoanuThes 3a 100-0anbHOIO MKaNo0. banu HapaxoByIOThCS
32 HACTYITHUM CITIB1THOIIICHHSIM:

* IpaKTUYHI/caMOCTiiHI Tomo : 25% cemecTpoBOi OIIHKM; MaKCHMAalbHa
KUIBKICTh OamiB__ 25

* KOHTpOJIbHI 3amipu (Momymi): 25% cemecTpoBOi OIIIHKH; MaKCHMalbHa
KUIBKICTh OamiB__ 25

* icmut/3amik: 50% cemecTpoBOi OLIHKA. MaKcUMaibHa KiJIBKICTh
Oamis_ 50

[TincymkoBa MakcuMalibHA KUTBKIiCTh OamiB_ 100

IMucbMoBi podoTH: OUIKYeThCS, IO CTYACHTH BUKOHAIOThH JIEKUIbKA BUIIB
MMUCBMOBHUX POOIT (ece, BHUPIIMICHHs KEWCy). AKajaeMiuHa J00pOYecHICTh:
OuikyeTbcs, MO pPOOOTH  CTYAEHTIB OyAyTh IX  OpUTriHAJIBHUMHU
JOCIIDKEHHSAMH Y MIpKyBaHHSMU. BiACYTHICTh NOCHIJIaHh Ha BUKOPHUCTaHI
Kepena, paOpuKyBaHHS JKEpell, CIIUCYBaHHA, BTPYYaHHS B POOOTY 1HIINX
CTYICHTIB CTAHOBINATh, ajlé HE OOMEXYIOTb, MPHUKIAAA MOXKIUBOI
akajgeMiuHoi  HemoOpouecHocTi.  BusBIEHHS  O3HaK  aKaJeMidyHOL
HEZOOPOYECHOCTI B MHUCHBMOBIH pOOOTI CTyAEHTAa € MiJCTaBOIO s il
He3apaxyBaHHHS BHKJIaJa4yeM, HE3aJI)KHO BiJ MacmTabiB Iuiariaty dYu
oOMany. BiaBimaHHs 3aHATHP € Ba)XUIMBOIO CKJIAJIOBOI0 HAaBYaHHS.
OuiKyeTbes, MO BCl CTYACHTH BiABINAIOTH YCi JIEKIIT 1 MPaKTHYHI 3alHATTS
kypcy. CryneHTH MaroTh 1HGOpMYBaTH BHKJIaJada NP0 HEMOKIHUBICTh
BIIBIIaTH 3aHATTA. Y OyIp-SKOMY BHIAJIKYy CTYICHTH 3000B’s3aHi
JOTPUMYBATUCSA YCIX CTPOKIB BU3HAYEHUX [UIsI BUKOHAHHS YCIX BUJIB
MMCBMOBUX poOIT, mepeadadernx kKypcom. Jlireparypa. Ycs mitepatypa,
Ky CTyJIEHTH HE 3MOXYTh 3HAlTH CaMOCTiiiHO, OyJe HaJaHa BUKJIAJauyeM
BUKITIOYHO B OCBITHIX HUIAX 0€3 mpasa ii nmepenadi Tpetim ocodam. CTyneHTH
320X0YYIOThCS JI0 BUKOPHCTAHHS TaKOX W 1HIIOI JITEpaTypu Ta JKeped,
SAKHX HEMae cepell peKOMEHIOBAHUX.

[ToniTuka BucTaBaeHHsa OaniB. BpaxoByioTecs ©Oamu  HaOpaHi Ha
MOTOYHOMY TECTYBaHHI, CaMOCTiiHIH poboTi Ta Oanu MiICYyMKOBOTO
TecTyBaHHA. Ilpu 1pbOMy OOOB’A3KOBO BpaxOBYIOThCS TNPUCYTHICTh Ha
3aHATTSAX Ta AaKTHBHICTh CTYyJEHTa MiJ Yac TMPaKTUYHOTO 3aHSATTS;
HEJONYyCTUMICTh TPOMYCKIB Ta 3ali3HEHb Ha 3aHATTS; KOPUCTYBaHHS
MOOUTBHUM Tene(OHOM, IUIAHIIETOM YU IHIIMMU MOOLIBHUMHU MPUCTPOSIMU
MiJ Yac 3aHATTA B LUIAX HE IOB’S3aHUX 3 HABYAHHSM; CHUCYBAaHHS Ta
I1ariaT; HeCBO€4acHE BUKOHAHHS IMOCTABJICHOI'O 3aB/IaHHA 1 T. 1H.

Konni popmu mopyiieHHs akageMiqHOI JOOPOYECHOCTI HE TOJIEPYIOTHCA.




IMuranus 10 ex3aMeHy. Competencia lingiiistica.

Reglas fonéticas, morfologicas, sintacticas Yy 1éxicas
Competencia educativa.

Estudio de habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y
motoras.

Competencia sociocultural.

Incorporacion de los contenidos culturales al aula.
Competencia psicolingiiistica.

. Factores psicologicos y

neurologicos.

9. Competencia analitica.

10. Reglas del pensamiento analitico.

11. Competencia profesional.

12. Definiciones de las habilidades y capacidades profesionales.
13. Competencia estratégica.

14. Desarrollo de la competencia.

15. Competencia emotiva.

16. Competencia emotiva intercultural.

17. Capacidad empatica.

b=

% N o

OnuryBaHHs AHKeTY-OLIIHKY 3 METOI0 OIIHIOBaHHS SKOCTI Kypcy OyAe HaJaHO II0
3aBEpUICHHIO KYpCYy.




Cxema kypcy “KoMyHiKaTUBHO-NIUCbMOBA KOMIIETEHIIisl Y JTIHTBICTHYHIMH
npakTuli” s cTyaeHTiB 2 kypcey, 111 cemectp

Tux. / nata / | Tema, mjian, KOpoTKi Te3u ®opma Jireparypa.** | 3apnauns, | Tepmin
roa.- MisILHOCTI * Pecypcu B |ron BHKOHAHHS
(3aHATTHA)* iHTepHeTi
*J1eKuis,
camMocTiiiHa,
JHCKYCisl,
rpynoBsa po6ora)
L mwxpens | Competencia lingiiistica. | Jlexuis Jliteparypa 2 1 THAKIeHD
Reglas fonéticas, A BUBYEHHS
morfologicas, sintacticas AVCLUILITIHYA
y Iéxicas
Competencia lingiiistica. | Camocriiina Jlireparypa 7
Reglas fonéticas, pobora U BUBUCHHS
morfologicas, sintacticas FIHCTUTLTIH
y Iéxicas
2tuxpens | Competencia lingiiistica. | Ilpaxriane Jlitepatypa 2 2 THIKIEHb
Reglas fonéticas 3aHATTS JUIs  BUBYEHHS
morfologicas, sintacticas JWCIIILITIHA
y léxicas
3mmwxnens | Competencia educativa. | Jexuis Jlitepatypa | 2 3 THAICHD
Estudio de habilidades JUIS BHBUCHHS
cognoscitivas, AMCIIIITIHY
psicolégicas, sensoriales
y motoras.
Competencia educativa. | Camocriiina Jliteparypa 8
Estudio de habilidades pobota SIS BUBYCHHS
JUCIIITITHA

cognoscitivas,
psicologicas, sensoriales
y motoras.




4mwxaens | Competencia educativa. | Ilpaxrtiane Jlireparypa 4 THKIeHb
Estudio de habilidades SaHATTA R
cognoscitivas, AR
psicologicas, sensoriales
y motoras.
5 THIKIeHD Competencia Jlexist Jlireparypa 5 THKAeHD
sociocultural. Jui BHMBUCHHA
Incorporacién de los JIHCHITITHA
contenidos culturales al
aula.
Competencia Camocriiina Jliteparypa
sociocultural. pobora UL BUBYEHHS
Incorporacion de los JICHLITITH
contenidos culturales al
aula.
6 TH:KIEHD Competencia IIpaktuune Jliteparypa 6 THXKIEHDb
sociocultural. 3aHATTA IJIA BUBYECHHS
Incorporacion de los JICHLTITH
contenidos culturales al
aula.
7 THIKIEHD Competencia Jlexmis Jliteparypa 7 THIKIEHD
psicolingiiistica. Ul BHBYCHHS
Factores psicologicos y JHCTIILITHA
neurolégicos.
m nci CamocriitHa Jliteparypa
Competencia paryp
psicolingiiistica. pobora JUL BUBUCHHA
Factores psicologicos y JHCTUTLTIH
neurolégicos.
8 THKIIeHDb Competencia IIpaktuune Jliteparypa 8 THIKIeHDb
psicolingiiistica. S RLE AU BUBYCHHS
Factores psicologicos y JHCTILITHE
neurologicos.
9 rmknens | Competencia analitica. Jlexuis Jlireparypa 9 THXKIEHB

Reglas del pensamiento
analitico.

IS  BUBYEHHS
IUCLIIITIHA




Competencia analitica. Camocriiina Jlireparypa
Reglas del pensamiento | PoooTa Ul BUBYCHHS
analitico AMCHITLITIHA
10 Twxnens | Competencia analitica. | Ipaxruune Jliteparypa 10 TroKaCHb
Reglas del pensamiento | 33HATTA Ul BUBYCHHS
analitico AMCHITLITIHA
11 muxnens | Competencia profesional. | dexuis Jliteparypa 11 Trens
Definiciones de las AT BUBUCHHS
habilidades y capacidades i
profesionales.
Competencia profesional. | Camocriiina Jlitepatypa
Definiciones de las pobora JUI BHBYCHHS
habilidades y capacidades ARSI
profesionales.
12 Tmxnens | Competencia profesional. | Ipaxruune Jlitepatypa 12 TusKnens
Definiciones de las celibeuby JUlsl BUBYEHHS
habilidades y capacidades A
profesionales.
13 Twxnens | Competencia estratégica. | /lexuis Jliteparypa 13 Tiens
Desarrollo de la AUl BUBUEHHS
competencia. AMCUITLIIHA
Competencia estratégica. | Camocriiina Jlitepatypa
Desarrollo de la poGora JUIsl BHBYCHHS
competencia. AMCUITLIIHA
14 rmxpnens | Competencia estratégica. | Hpaxruune Jliteparypa 14 TnkeHn
Desarrollo de la 3aHATTA JUIsL  BUBYCHHS
JUCHITUTIHA

competencia.




15 rmxnens | Competencia emotiva. Jlekuis Jlirepatypa 15 TukneHb
Competencia emotiva AL BHBHCHHA
intercultural. ARCHUIIHH
Capacidad empatica.
Competencia emotiva. Camocriiina Jlireparypa
Competencia emotiva pobora AT BHBYUCHHA
intercultural. Analisis ARCHUTIHH
16 THaKIEHD Competencia emotiva. IIpaktuune Jliteparypa 16 THaKIEeHD
Competencia emotiva SAHATTA A BHBUCHHA
JUCIIITITHNA

intercultural.
Capacidad empatica.




